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Enkätanalys om behovet av stöd inom kommunens 
tjänster hos den sverigefinska minoriteten i Ludvika 
kommun 2024 

Sammanfattning 
Enkätundersökningen syftar till att ge en nulägesbild av den finska minoritetens 
behov av stöd och service på finska i Ludvika kommuns verksamheter. Enkäten 
bestod av fyra delar. 118st svar inkom totalt. Varav 76st svar på intern enkät, 
26st svar på enkät om äldrevården, 1st svar på enkät om barnomsorg och 
modersmål, 15st svar på allmän extern enkät. 

Inledning   
Enkätundersökning om behovet av finska i kommunen och finska 
förvaltningsområdet ska genomföras vart tredje år. Undersökningen sker på 
begäran av Länsstyrelsen Stockholm, men regleras även i riktlinjen KS2024/125 
mål och riktlinjer för finskt förvaltningsområde och det minoritetspolitiska 
arbetet i Ludvika kommun 2023-2027, där det framgår att Kommunstyrelsen 
ansvarar för att var tredje år genomföra en kartläggning av den finska 
minoriteten i Ludvika kommun, avseende  ålder, kön, elever i 
modersmålsundervisning, boende i äldreomsorg och äldrevård. För att få reda 
på vilka behov de finsktalande invånarna i Ludvika kommun har i sina 
kontakter med kommunen, genomförde kommunen en enkätundersökning. 
Undersökningen var helt frivillig och anonym. Enkätundersökningen ligger till 
grund för kommunens utvecklingsarbete i minoritetsfrågor riktade mot den 
finska minoriteten. 

Annonsering 
Annonsering skedde via annons i tidningen Vässman runt, men även via 
ludvika.se, Facebook och Instagram. Information skickades även direkt till 
finska föreningar och församlingskretsen i Ludvika kommun.  

Spridning 
Enkäten kunde besvaras digitalt via ludvika.se, att ladda ner i .pdf format via 
ludvika.se samt i fysisk form att hämtas på biblioteket i Ludvika. Fysiska 
formulär skickades även till Förskolor och modersmålsundervisningen, samt till 
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äldrevårdens boenden och hemtjänst, även så till finska föreningar och 
församlingskretsen i Ludvika kommun.  

Undersökningstid 
Enkäten fanns att besvara 1 september till 13 oktober 2024. 

Enkäternas inriktning 
Enkätundersökningen uppdelades i fyra delar. En intern del som riktade sig till 
personal inom Ludvika kommun där personalens språkkunskaper i finska 
undersöktes. En del riktade sig till Äldrevårdens brukare och behovet av stöd 
och hjälp på finska i kontakt med vård- och omsorgsförvaltningen. En del 
handlade om behovet av barnomsorg och modersmålsundervisning på finska. 
Den sista delen var en allmän extern del som undersökte behovet av stöd, och 
möjligheten att kommunicera med kommunen på finska hos sverigefinska 
invånare i Ludvika kommun. Enkäterna fanns på finska och svenska, förutom 
den interna enkäten som enbart fanns på svenska.  

Svarsfrekvens 
118st svar inkom totalt. Varav 76st svar på intern enkät, 26st svar på enkät om 
äldrevården, 1st svar på enkät om barnomsorg och modersmål, 15st svar på 
allmän extern enkät. 

Statistik  
Grundläggande statistik  

Senaste statistiken från SCB anger att det i Ludvika år 2023 fanns 502 personer 
som var födda i Finland och därmed tillhör första generationens invandrare. Av 
de 502 personerna var 219 män och 283 kvinnor.  

Inget statistiskt underlag finns att tillgå för individer tillhörande den 
sverigefinska minoriteten som tillhör andra, tredje och fjärde generation, inte 
heller kan en tillförlitlig uppskattning göras.  

Intern statistik barnomsorg och skola 
I modersmålsundervisning på finska i Ludvika kommun år 2024 deltog under 
vårterminen 10 elever och under höstterminen 7 elever.  

Någon statistik på antalet barn som har finsk eller sverigefinsk bakgrund som 
tar del av barnomsorgen i Ludvika kommun finns inte att tillgå.  

Intern statistik äldreomsorg och äldrevård 
Äldrevården registrerar inte nationell, eller minoritetstillhörighet. Utifrån det så 
finns inget statistiskt underlag på hur många finskspråkiga brukare bor eller tar 
del av äldreomsorg och äldrevård i Ludvika kommun  

Enkätsvar 

Allmän extern enkät 
Den allmänna enkäten (Enkät-Extern-LK-SV, Enkät-Extern-LK-FI) vände sig 
till boende i Ludvika kommun med finsk, eller sverigefinsk bakgrund. 
Kommunens invånare har rätt att använda sig av det finska språket i sina 
kontakter, muntligen eller skriftligen, med kommunen. Lagen (2009:724) om 
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nationella minoriteter och minoritetsspråk reglerar invånarnas rättigheter. Lagen 
innebär även att kommunen ska stärka och främja det finska språket och 
kulturens ställning i samhället. 

För att kunna göra en bedömning av behoven av att använda finska språket i 
kontakten med Ludvika kommun genomfördes denna enkät. 15 personer 
svarade på den allmänna externa enkäten.  

Enkäten besvarades enligt följande 

Könstillhörighet 

Man Kvinna Vill inte ange Övrigt 

4 11 0 0 

 

Ålder 

Ålder samtliga svarande  

+65 år 50-64 år 35-49 år 20-34 år 10-19 år Inget svar 

12 2 0 0 0 1 

 

Ålder kvinnliga svarande 

+65 år 50-64 år 35-49 år 20-34 år 10-19 år Inget svar 

8 2 0 0 0 1 

 

Ålder manliga svarande 

+65 år 50-64 år 35-49 år 20-34 år 10-19 år Inget svar 

4 0 0 0 0 0 

 

Bostadsort eller närmsta bostadsort 

Ort Samtliga Män Kvinnor 

Grängesberg 11 2 9 

Fredriksberg 0 0 0 

Ludvika 3 2 1 

Grangärde 0 0 0 

Nyhammar 0 0 0 

Saxdalen 0 0 0 

Sunnansjö 0 0 0 
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Inget svar 1 0 1 

 

Generationstillhörighet. 

 Samtliga Män Kvinnor 

Första 
generation 

10 4 6 

Andra 
generation 

4 0 4 

Tredje 
generation 

0 0 0 

Fjärde 
generation 

0 0 0 

Ej relevant/vill 
inte ange 

1 0 1 

 

Använder finska som huvudspråk 

Samtliga Män kvinnor 

11 4 7 

3 personer använder inte finska som huvudspråk, 1 person gav inget svar på 
frågan.  

 

Språkkunskaper i finska 

Språkkunskaper i finska, samtliga svarande 

 Flytande Bra Något Mindre/inget 

Förstår 9 4 2 0 

Talar 8 3 2 0 

Läser  8 5 1 0 

Skriver 7 3 3 0 

5 uteblivna svar enlig beskrivning i nästföljande tabeller 

Språkkunskaper i finska, kvinnliga svarande 

 Flytande Bra Något Mindre/inget 

Förstår 6 4 1 0 

Talar 5 3 1 0 

Läser  5 4 1 0 
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Skriver 5 2 3 0 

2 kvinnor angav inget svar på hur bra de talar finska. 1 kvinna angav inget svar 
på hur bra de läser finska. 1 kvinna angav inget svar på hur bra de skriver 
finska.  

Språkkunskaper i finska, manliga svarande 

 Flytande Bra Något Mindre/inget 

Förstår 3 0 1 0 

Talar 3 0 1 0 

Läser  3 1 0 0 

Skriver 2 1 0 0 

1 man angav inget svar på hur bra de skriver på finska.  

 

Vilken förvaltning/enhet vill man använda finska språket i kontakt med kommunen? 

 Samtliga Män Kvinnor 

Förskola 0 0 0 

Skola  2 0 2 

Äldreomsorg 15 4 11 

Miljö och bygg 2 1 1 

Kultur och fritid 2 1 1 

Anna 
enhet/förvaltning 

2 1 1 

 

Äldrevård och äldreomsorg 
Enkätundersökningen om äldrevård och äldreomsorg(Enkät-äldrevård-LK-SV, 
Enkät-äldrevård-LK-FI) vände sig till boende i Ludvika kommun med finsk 
eller sverigefinsk bakgrund och som använder, eller tänker använda service 
inom äldrevård eller äldreomsorg.  

Lagen om nationella minoriteter och minoritetsspråk (2009:724) § 18 säger att 
en kommun i ett förvaltningsområde ska erbjuda den som begär det möjlighet 
att få hela eller en väsentlig del av den service och omvårdnad som erbjuds 
inom ramen för äldreomsorgen av personal som behärskar finska, meänkieli 
respektive samiska. 

Syftet med enkätundersökningen var att ta reda på vilka behov den 
sverigefinska minoriteten i Ludvika kommun har av att använda finska i kontakt 
med äldreomsorgen. 26 svar inkom på enkät om äldreomsorg på finska. 

Enkäten besvarades enligt följande 
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Könstillhörighet 

Man Kvinna Vill inte ange 

7 18 1 

 

Nuvarande serviceanvändning 

 Samtliga Män Kvinnor Ej angett 

Särskilt 
boende 

6 3 3 0 

Hemtjänst 6 1 5 0 

Annat 5 2 3 0 

Ej svar 9 1 7 1 

 

Använder finska som huvudspråk 

 Män Kvinnor Övriga 

Ja 7 14 1 

Nej 0 4 0 

 

Önskar service och omvårdnad på finska 

 Samtliga Män Kvinnor Övriga 

Ja 19 4 14 1 

Nej 7 3 4 0 

 

Barnomsorg och modersmålsundervisning 
Enkätundersökningen om barnomsorg och modersmålsundervisning (Enkät-
barnomsorg-LK-SV, Enkät-barnomsorg-LK-FI) vände sig till boende i Ludvika 
kommun med finsk eller sverigefinsk bakgrund och som använder, eller tänker 
använda, barnomsorg och/eller modersmålsundervisning på finska.  

Skollagen 8 kap. Förskola på nationella minoritetsspråk 12b§ En hemkommun 
som ingår i ett förvaltningsområde enligt lagen (2009:724) om nationella 
minoriteter och minoritetsspråk ska erbjuda barn, vars vårdnadshavare begär 
det, plats i förskola där hela eller en väsentlig del av utbildningen bedrivs på 
finska, meänkieli respektive samiska. Vårdnadshavare som ansöker om 
förskoleplats för sitt barn ska tillfrågas om de önskar plats i sådan förskola som 
avses i första stycket.  

Syftet med modersmål är att skapa en aktiv flerspråkighet. Eleverna ska lära sig 
mer om den egna kulturen och få möjlighet att utvecklas till flerspråkiga 
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individer med dubbel kulturell identitet och kulturkompetens. De elever som 
tillhör ovanstående minoritetsgrupp ska ha möjligheten att utveckla självkänsla, 
identitet och språklig förmåga på sitt minoritetsspråk. Modersmålsundervisning 
för den nationella minoriteten ska erbjudas även om språket inte är ett levande 
språk i hemmet. Skollagen 15 kap. 19 § och 18 kap. 19 § samt 
gymnasieförordningen 4 kap. 15–16 och 18–20 §§. 

Syftet med denna enkätundersökning är att ta reda på vilka behov den 
sverigefinska minoriteten i Ludvika kommun har gällande barnomsorg och 
modersmålsundervisning på finska. 

Frågor ställdes om målsman har barn i modersmålsundervisning och/eller 
förskola/förskoleklass, samt hur många barn i familjen som deltar på respektive 
insats. Fråga ställdes om det talas finska i hemmet och om det finns intresse för 
att bli erbjuden förskoleklass och/eller modersmål på finska.  

Intern undersökning, enkätundersökning av minoritetsspråk - 
kommunanställda   
Denna interna enkät (intern_enkät_FFO_2024 ) syftade till att undersöka hur 
Ludvika kommuns interna språkkompetens ser ut idag vad avser kunskaper i 
finska och vilket intresse som finns att utveckla denna kompetens.   

76 svar inkom där de anställda uppgav följande förvaltningstillhörighet. 14st 
Social- och utbildningsförvaltningen, 27st Vård- och omsorgsförvaltningen, 
33st kommunstyrelsens förvaltning, 2st kultur- och 
samhällsutvecklingsförvaltningen. 

Upplevd språkkunskap 

Den anställde graderade sin finska språkkunskap utifrån delarna: förstår, läser, 
talar, skriver. Svaren graderades i fyra valmöjligheter; flytande, bra, något, 
mindre/inget. 

76 svar inkom internt varav 17 personer svarade att de talar något till flytande 
finska. 59 personer svarade att de talar, förstår, läser och skriver mindre/inget 
finska. 

De 17 som förstår något till flytande finska uppgav följa svar på upplevd 
gradering av kunskap i finska; förstår, talar, läser och skriver. 

 Förstår Talar Läser Skriver 

Flytande 2 0 1 0 

bra 9 9 5 5 

Något 6 4 6 4 

Mindre/inget 0 4 5 8 
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Kompetensutveckling i finska språket 

Den anställdes intresse av kompetensutveckling inom finska språket om sådant 
skulle erbjudas. 

Av de 59 personer som graderade att de talar mindre/inget finska, uppgav 13 
personer att de är intresserade av kompetensutveckling i finska.  

Tillhörigheten av de totalt 59 svarande fördelas 10st social- och 
utbildningsförvaltningen, 18st Vård- och omsorgsförvaltningen, 29st 
kommunstyrelsens förvaltning, 2st Kultur- och 
samhällsutvecklingsförvaltningen. 

De 13 personerna som uppgav intresse för kompetensutveckling inom finska 
angav tillhörighet:  3st social- och utbildningsförvaltningen, 2st Vård- och 
omsorgsförvaltningen, 8st kommunstyrelsens förvaltning. 

Av de 17 personer som talar något till flytande finska, uppgav 13 personer att 
de är intresserade av kompetensutveckling i finska. 

De 17 personerna som talar något till flytandefinska anger 
förvaltningstillhörighet; 9st Vård- och omsorgsförvaltningen, 4st social- och 
utbildningsförvaltningen, 4st kommunstyrelsens förvaltning. 

Kontaktperson på finska 

Den anställdes intresse av att finnas med på kommunens kontaktlista över 
personal med språkkunskap i finska för att svara på frågor inom det egna 
arbetsområdet. 

Av de 17 personer som uppgav att de talar något till flytande finska svarade 8 
personer att de är intresserade av att vara kontaktperson och svara på frågor om 
den egna verksamheten på finska.  

Sammanfattning och övergripande analys 
Enkätundersökningen syftar till att ge en nulägesbild av den finska minoritetens 
behov av stöd och service på finska i Ludvika kommuns verksamheter. 

Svarsfrekvensen var låg. Det låga antalet svar innebär att den statistiska analysen 
inte ger några tydliga förlitliga slutsatser. 

Slutsatser 
Allmän extern enkät 

Den allmänna enkäten besvarades av 15 personer. Fler kvinnor, 11st, än män, 
4st, besvarade enkäten. Samtliga var över 50 år, med majoriteten besvarades av 
personer över 65 år. Av de som besvarade enkäten bor flertalet 13st i 
Grängesberg, varav 9st är kvinnor, resterande uppgav Ludvika som närmsta 
bostadsort. 10 personer uppgav att de tillhör första generationens invandrare 
från Finland, 4 personer tillhör andra generation, 1 person uppgav inget svar på 
frågan. Av de 15 personerna använder 11st finska som huvudspråk. 
Språkkunskaperna i finska varierar bland de svarande från flytande till något, 
samma trend kan ses under samtliga delar: förstår, talar, läser och skriver. 5 
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personer valde att inte besvara frågan om språkkunskaper. På frågan vilken 
förvaltning/enhet man vill använda finska språket med i kontakt med 
kommunen, ville samtliga 15 personer kunna samtala med äldreomsorgen på 
finska. Kontakt med kommunen i frågor som gäller   skola, miljö och bygg, 
kultur och fritid samt annan förvaltning/enhet ville två personer ha. Ingen 
uppgav att de behöver samtala med förskolan på finska. Då majoriteten av de 
som har besvarat enkäten är över 50 år, så kan en anledning till att förskolan 
lågpriorieras vara att besvararna inte är i barnafödande ålder, medan 
äldreomsorgen ligger närmare behovet för åldersgruppen +65år. 

Äldrevård och äldreomsorg 

På enkäten om äldreomsorg och äldrevård på finska inkom 26 svar. Majoriteten 
av de som besvarade enkäten var kvinnor, 18st, och antalet män var 7st, en 
person valde att inte besvara frågan. De besvarande uppgav att de i störst 
utsträckning i dag tar del av serviceinstanserna särskilt boende och hemtjänst. 
Lika många män som kvinnor bor på särskilt boende, medan fler kvinnor än 
män nyttjar hemtjänstens service. Fem personer uppgav att de nyttjar annan 
kommunal service inom äldreomsorg och äldrevård. Nio personer valde att inte 
besvara frågan. Majoriteten, 22 personer, använder finska som huvudspråk. Av 
de 25 svarande önskar 19 personer service och omvårdnad på finska. Av svaren 
går att utläsa att bland de äldre så används det finska språket primärt som 
huvudspråk och därmed är även service på finska inom äldrevården något som 
är av stor vikt. 

Barnomsorg och modersmålsundervisning 

Endast 1 svar på enkäten om barnomsorg och modersmålsundervisning på 
finska skickades in. Utifrån det låga svarsantalet så redovisas inte det inkomna 
svaret i denna analys, då det inte ger något tillförlitligt statistiskt underlag och 
ingen slutsats kan göras för en större grupp baserat på detta. 

Intern undersökning, enkätundersökning av minoritetsspråk - kommunanställda   

På den interna enkäten om kunskaper i det finska språket var svarsfrekvensen 
låg. Av kommunens ca 2500 anställda besvarade endast 76 personer enkäten. 
All personal med finskt och/eller sverigefinsk bakgrund, eller med finsk 
språkkunskap upplevs därmed inte ha svarat på enkäten. Endast 17 personer 
uppgav att de talar något till flytande finska. Majoriteten av de svarande, 59 
personer, uppgav att de talar, förstår, läser och skriver mindre/inget finska. 
Flertalet av de 76 besvarande anger Kommunstyrelsens förvaltning (33st) och 
Vård- och omsorgsförvaltningen (27st) som sin tillhörighet. Av de 59 personer 
som graderade att de talar mindre/inget finska, uppgav 13 personer att de är 
intresserade av kompetensutveckling i finska, varav majoriteten tillhör 
kommunstyrelsens förvaltning. Av detta går att utläsa att det finns ett visst 
intresse för kompetensutveckling i det finska språket bland det anställda, om 
det skulle erbjudas av arbetsgivaren. Noteras bör att ingen person från kultur- 
och samhällsutvecklingsförvaltningen önskar denna kompetensutveckling, samt 
att endast två svar inkom från denna förvaltning. Av de 17 personer som 
uppgav att de talar något till flytande finska svarade 8 personer att de är 
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intresserade av att vara kontaktperson och svara på frågor om den egna 
verksamheten på finska. Detta visar att viljan att besvara frågor inom det egna 
arbetsområdet på finska är lägre än antalet som talar finska i Ludvika kommuns 
förvaltningar. Anledningen kan spekuleras vara en osäkerhet på 
språkkunskaper. Då kommunen har en skyldighet att besvara frågor på 
minoritetsspråket så kan kompetenshöjande insatser, hos både de som tidigare 
kan språket och de utan tidigare språkkunskap i finska, vara av stor vikt. 

 

 

 

Maria Skoglund 
Kommundirektör 

Marie Riddarsvärd 
Samordnare 

 

  


	Enkätanalys om behovet av stöd inom kommunens tjänster hos den sverigefinska minoriteten i Ludvika kommun 2024
	Sammanfattning
	Inledning
	Statistik
	Enkätsvar
	Allmän extern enkät
	Äldrevård och äldreomsorg
	Barnomsorg och modersmålsundervisning
	Intern undersökning, enkätundersökning av minoritetsspråk - kommunanställda

	Sammanfattning och övergripande analys
	Slutsatser



