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Kommunstyrelsen

Enkatanalys om behovet av stod inom kommunens
tjanster hos den sverigefinska minoriteten i Ludvika
kommun 2024

Sammanfattning

Enkitundersokningen syftar till att ge en nuldgesbild av den finska minoritetens
behov av stéd och service pa finska i Ludvika kommuns verksamheter. Enkiten
bestod av fyra delar. 118st svar inkom totalt. Varav 76st svar pa intern enkit,
26st svar pa enkit om édldrevarden, 1st svar pa enkit om barnomsorg och
modersmal, 15st svar pa allmin extern enkat.

Inledning

Enkitundersokning om behovet av finska i kommunen och finska
forvaltningsomradet ska genomforas vart tredje ar. Unders6kningen sker pa
begiran av Linsstyrelsen Stockholm, men regleras dven i riktlinjen KS2024/125
mal och riktlinjer f6r finskt forvaltningsomrade och det minoritetspolitiska
arbetet i Ludvika kommun 2023-2027, dar det framgir att Kommunstyrelsen
ansvarar fOr att var tredje ar genomféra en kartliggning av den finska
minoriteten i Ludvika kommun, avseende alder, kon, elever i
modersmalsundervisning, boende 1 dldreomsorg och aldrevird. For att fa reda
pa vilka behov de finsktalande invanarna i Ludvika kommun har i sina
kontakter med kommunen, genomférde kommunen en enkitundersokning.
Undersokningen var helt frivillig och anonym. Enkitundersékningen ligger till
grund for kommunens utvecklingsarbete i minoritetsfragor riktade mot den
finska minoriteten.

Annonsering

Annonsering skedde via annons i tidningen Vissman runt, men dven via
ludvika.se, Facebook och Instagram. Information skickades dven direkt till
finska féreningar och forsamlingskretsen i Ludvika kommun.

Spridning

Enkiten kunde besvaras digitalt via ludvika.se, att ladda ner i .pdf format via
ludvika.se samt i fysisk form att himtas pa biblioteket i Ludvika. Fysiska
formulir skickades aven till Férskolor och modersmalsundervisningen, samt till
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dldrevardens boenden och hemtjinst, aven sa till finska féreningar och
torsamlingskretsen 1 Ludvika kommun.

Undersokningstid
Enkiten fanns att besvara 1 september till 13 oktober 2024.

Enkdternas inriktning

Enkitundersokningen uppdelades i fyra delar. En intern del som riktade sig till
personal inom Ludvika kommun dir personalens sprikkunskaper 1 finska
undersoktes. En del riktade sig till Aldrevardens brukare och behovet av stéd
och hjilp pa finska i kontakt med vard- och omsorgsfoérvaltningen. En del
handlade om behovet av barnomsorg och modersmalsundervisning pa finska.
Den sista delen var en allmin extern del som undersdkte behovet av stéd, och
mojligheten att kommunicera med kommunen pa finska hos sverigefinska
invanare i Ludvika kommun. Enkiterna fanns pa finska och svenska, férutom
den interna enkiten som enbart fanns pa svenska.

Svarsfrekvens

118st svar inkom totalt. Varav 76st svar pa intern enkit, 26st svar pa enkit om
dldrevarden, 1st svar pa enkit om barnomsorg och modersmal, 15st svar pa
allmin extern enkat.

Statistik
Grundldggande statistik

Senaste statistiken fran SCB anger att det 1 Ludvika ar 2023 fanns 502 personer
som var fédda 1 Finland och dirmed tillhor forsta generationens invandrare. Av
de 502 personerna var 219 min och 283 kvinnor.

Inget statistiskt underlag finns att tillga for individer tillh6érande den
sverigefinska minoriteten som tillh6r andra, tredje och fjirde generation, inte
heller kan en tillf6rlitlig uppskattning goras.

Intern statistik barnomsorg och skola
I modersmalsundervisning pa finska i Ludvika kommun ar 2024 deltog under

varterminen 10 elever och under hostterminen 7 elever.

Nigon statistik pa antalet barn som har finsk eller sverigefinsk bakgrund som
tar del av barnomsorgen i Ludvika kommun finns inte att tillga.

Intern statistik dldreomsorg och dldrevard

Aldrevérden registrerar inte nationell, eller minoritetstillhérighet. Utifran det sa
finns inget statistiskt underlag pa hur manga finsksprakiga brukare bor eller tar
del av dldreomsorg och dldrevard i Ludvika kommun

Enkatsvar

Allman extern enkat

Den allminna enkiten (Enkat-Extern-LK-SV, Enkit-Extern-LK-FI) vinde sig
till boende 1 Ludvika kommun med finsk, eller sverigefinsk bakgrund.
Kommunens invanare har ritt att anvinda sig av det finska spraket i sina
kontakter, muntligen eller skriftligen, med kommunen. Lagen (2009:724) om
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nationella minoriteter och minoritetssprak reglerar invanarnas rittigheter. Lagen
innebir dven att kommunen ska stirka och frimja det finska spriket och
kulturens stillning i samhallet.

For att kunna gbra en bedémning av behoven av att anvinda finska spraket i
kontakten med Ludvika kommun genomférdes denna enkit. 15 personer

svarade pa den allminna externa enkiten.
Enkiten besvarades enligt féljande
Koénstillhorighet

Kvinna Vill inte ange Ovrigt

Alder

Alder samtliga svarande

+65 ar 50-64 ar 10-19 ar  Inget svar

Alder kvinnliga svarande
+65 ar 50-64 ar 10-19 ar  Inget svar

+65 ar 50-64 ar 10-19 ar  Inget svar

Bostadsort eller narmsta bostadsort

Samtliga  Min  Kvinnor

Gringesberg 11 2 9
Fredriksberg 0 0 0
Ludvika 3 2 1
Grangirde 0 0 0
Nyhammar 0 0 0
Saxdalen 0 0 0
Sunnansj6 0 0 0
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Inget svar

(SN
S
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Generationstillhérighet.
Samtliga Min Kvinnor

Forsta 10 4 6
generation

Andra 4 0 4

generation

Tredje 0 0 0

generation

Fjirde 0 0 0
generation

Ej relevant/vill 1 0 1
inte ange

Anvinder finska som huvudsprak

3 personer anvinder inte finska som huvudsprak, 1 person gav inget svar pa
fragan.

Sprakkunskaper i finska
Sprakkunskaper i finska, samtliga svarande

Flytande Bra Nagot  Mindre/inget

Forstar 9 4 2 0
Talar 8 3 2 0
Laser 8 5 1 0

7 3 3 0

5 uteblivna svar enlig beskrivning i nastféljande tabeller
Sprakkunskaper i finska, kvinnliga svarande
Flytande Bra Nagot  Mindre/inget

Forstar 6 4 1 0
Talar 5 3 1 0

Liser 5 4 1 0
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Skriver 5 2 3 0

2 kvinnor angav inget svar pd hur bra de talar finska. 1 kvinna angav inget svar
pa hur bra de liser finska. 1 kvinna angav inget svar pa hur bra de skriver

finska.
Sprakkunskaper i finska, manliga svarande
Flytande Bra Nagot  Mindre/inget

Forstar 3 0 1 0
Talar 3 0 1 0
Liaser 3 1 0 0

2 1 0 0

1 man angav inget svar pa hur bra de skriver pa finska.

Vilken forvaltning/ enbet vill man anvinda finska sprifket i kontakt med kommunen?

Samtliga Min Kvinnor

Forskola 0 0 0
Skola 2 0 )
Aldreomsorg 15 4 11
Milj6 och bygg 2 1 1
Kultur och fritid 2 1 1
Anna 2 1 1

enhet/f6rvaltning

Aldrevard och dldreomsorg

Enkitundersékningen om éldrevard och dldreomsorg(Enkit-dldrevard-LK-SV,
Enkat-dldrevard-LK-FI) vinde sig till boende i Ludvika kommun med finsk
eller sverigefinsk bakgrund och som anvinder, eller tinker anvinda service
inom ildrevird eller dldreomsorg.

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (2009:724) § 18 siger att
en kommun i ett forvaltningsomrade ska erbjuda den som begir det mojlighet
att fa hela eller en visentlig del av den service och omvirdnad som erbjuds
inom ramen for dldreomsorgen av personal som behirskar finska, mednkieli
respektive samiska.

Syftet med enkitundersokningen var att ta reda pa vilka behov den
sverigefinska minoriteten i Ludvika kommun har av att anvinda finska i kontakt
med dldreomsorgen. 26 svar inkom pa enkit om dldreomsorg pa finska.

Enkiten besvarades enligt foljande
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Koénstillhorighet

Kvinna Vill inte ange

Nuvarande serviceanvindning

Samtliga Min Kvinnor Ej angett

Sarskilt 6 3 3 0
boende

Hemtjinst 6 1 5 0
Annat 5 2 3 0
Ej svar 9 1 7 1

Anvinder finska som huvudsprak

Kvinnor Ovriga
14 1
Nej 4 0
Onskar service och omvardnad pa finska
Samtliga Min Kvinnor Ovriga
4 14 1
Nej 3 4 0

Barnomsorg och modersmalsundervisning

Enkatundersokningen om barnomsorg och modersmalsundervisning (Enkat-
barnomsorg-LK-SV, Enkit-barnomsorg-LK-FI) vinde sig till boende i Ludvika
kommun med finsk eller sverigefinsk bakgrund och som anvinder, eller tinker
anvinda, barnomsorg och/eller modersmalsundetvisning pa finska.

Skollagen 8 kap. Forskola pa nationella minoritetssprak 12b§ En hemkommun
som ingar i ett férvaltningsomride enligt lagen (2009:724) om nationella
minoriteter och minoritetssprak ska erbjuda barn, vars vardnadshavare begir
det, plats i forskola ddr hela eller en visentlig del av utbildningen bedrivs pa
finska, meidnkieli respektive samiska. Virdnadshavare som anséker om
forskoleplats for sitt barn ska tillfragas om de 6nskar plats i sidan férskola som
avses 1 forsta stycket.

Syftet med modersmal ir att skapa en aktiv flersprakighet. Eleverna ska lira sig
mer om den egna kulturen och fa méjlighet att utvecklas till flersprakiga
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individer med dubbel kulturell identitet och kulturkompetens. De elever som
tillhor ovanstaende minoritetsgrupp ska ha mojligheten att utveckla sjilvkansla,
identitet och spraklig f6rmaga pa sitt minoritetssprak. Modersmalsundervisning
for den nationella minoriteten ska erbjudas dven om spraket inte ar ett levande
sprak i hemmet. Skollagen 15 kap. 19 § och 18 kap. 19 § samt
gymnasieférordningen 4 kap. 15-16 och 18-20 §f.

Syftet med denna enkitundersékning ar att ta reda pa vilka behov den
sverigefinska minoriteten i Ludvika kommun har gillande barnomsorg och
modersmalsundervisning pa finska.

Fragor stilldes om médlsman har barn i modersmilsundervisning och/eller
forskola/forskoleklass, samt hur manga barn i familjen som deltar pa respektive
insats. Fraga stilldes om det talas finska i hemmet och om det finns intresse for
att bli erbjuden forskoleklass och/eller modersmil pa finska.

Intern undersékning, enkatundersékning av minoritetssprak -
kommunanstallda

Denna interna enkit (intern_enkat FFO_2024 ) syftade till att undersoka hur
Ludvika kommuns interna sprakkompetens ser ut idag vad avser kunskaper 1
finska och vilket intresse som finns att utveckla denna kompetens.

76 svar inkom dir de anstillda uppgav féljande férvaltningstillhorighet. 14st
Social- och utbildningsférvaltningen, 27st Vard- och omsorgsforvaltningen,
33st kommunstyrelsens forvaltning, 2st kultur- och
samhaillsutvecklingsforvaltningen.

Upplevd sprakkunskap

Den anstillde graderade sin finska sprakkunskap utifran delarna: forstar, liser,
talar, skriver. Svaren graderades i fyra valmojligheter; flytande, bra, nigot,
mindre/inget.

76 svar inkom internt varav 17 personer svarade att de talar nagot till flytande
finska. 59 personer svarade att de talar, forstir, liser och skriver mindre/inget
finska.

De 17 som forstar nagot till flytande finska uppgav félja svar pa upplevd
gradering av kunskap i finska; forstar, talar, laser och skriver.

Forstar

Flytande

Niagot

2
R
Noeo R

Mindre/inget JU
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Kompetensutveckling i finska spraket

Den anstilldes intresse av kompetensutveckling inom finska spraket om sadant
skulle erbjudas.

Av de 59 personer som graderade att de talar mindre/inget finska, uppgav 13
personer att de ar intresserade av kompetensutveckling 1 finska.

Tillh6righeten av de totalt 59 svarande fordelas 10st social- och
utbildningsférvaltningen, 18st Vard- och omsorgsforvaltningen, 29st
kommunstyrelsens forvaltning, 2st Kultur- och
samhaillsutvecklingsférvaltningen.

De 13 personerna som uppgav intresse for kompetensutveckling inom finska
angav tillhorighet: 3st social- och utbildningsforvaltningen, 2st Vird- och
omsorgsforvaltningen, 8st kommunstyrelsens forvaltning.

Av de 17 personer som talar nagot till flytande finska, uppgav 13 personer att
de ar intresserade av kompetensutveckling i finska.

De 17 personerna som talar nagot till flytandefinska anger
forvaltningstillhérighet; 9st Vard- och omsorgsforvaltningen, 4st social- och
utbildningsférvaltningen, 4st kommunstyrelsens forvaltning.

Kontaktperson pa finska

Den anstilldes intresse av att finnas med pa kommunens kontaktlista Gver
personal med sprakkunskap i finska f6r att svara pa fragor inom det egna
arbetsomridet.

Av de 17 personer som uppgav att de talar nagot till flytande finska svarade 8
personer att de dr intresserade av att vara kontaktperson och svara pa fraigor om
den egna verksamheten pa finska.

Sammanfattning och overgripande analys
Enkatundersokningen syftar till att ge en nuldgesbild av den finska minoritetens
behov av stéd och service pa finska i Ludvika kommuns verksamheter.

Svarsfrekvensen var lag. Det laga antalet svar innebar att den statistiska analysen
inte ger nagra tydliga forlitliga slutsatser.

Slutsatser

Allmdn extern enkdt

Den allminna enkiten besvarades av 15 personer. Fler kvinnor, 11st, 4n min,
4st, besvarade enkiten. Samtliga var 6ver 50 ar, med majoriteten besvarades av
personer 6ver 65 ar. Av de som besvarade enkiten bor flertalet 13st i
Gringesberg, varav 9st ar kvinnor, resterande uppgav Ludvika som nirmsta
bostadsort. 10 personer uppgav att de tillhor férsta generationens invandrare
fran Finland, 4 personer tillh6r andra generation, 1 person uppgav inget svar pa
fragan. Av de 15 personerna anvinder 11st finska som huvudsprak.
Sprakkunskaperna i finska varierar bland de svarande fran flytande till nagot,
samma trend kan ses under samtliga delar: fOrstér, talar, liser och skriver. 5
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personer valde att inte besvara frigan om sprakkunskaper. Pa frigan vilken
forvaltning/enhet man vill anvinda finska spraket med i kontakt med
kommunen, ville samtliga 15 personer kunna samtala med dldreomsorgen pa
finska. Kontakt med kommunen i frigor som giller skola, milj6 och bygg,
kultur och fritid samt annan forvaltning/enhet ville tvd personer ha. Ingen
uppgav att de behover samtala med forskolan pa finska. Da majoriteten av de
som har besvarat enkiten dr 6ver 50 ar, s kan en anledning till att férskolan
lagpriorieras vara att besvararna inte ar 1 barnafédande alder, medan
dldreomsorgen ligger nirmare behovet for aldersgruppen +65ir.

Aldrevird och dldreomsorg

Pi enkiten om dldreomsorg och édldrevard pa finska inkom 26 svar. Majoriteten
av de som besvarade enkiten var kvinnor, 18st, och antalet min var 7st, en
person valde att inte besvara fraigan. De besvarande uppgav att de 1 storst
utstrackning i dag tar del av serviceinstanserna sirskilt boende och hemtjanst.
Lika manga min som kvinnor bor pa sirskilt boende, medan fler kvinnor dn
min nyttjar hemtjanstens service. Fem personer uppgav att de nyttjar annan
kommunal service inom aldreomsorg och ildrevird. Nio personer valde att inte
besvara fragan. Majoriteten, 22 personer, anvinder finska som huvudsprak. Av
de 25 svarande 6nskar 19 personer service och omvardnad pa finska. Av svaren
gar att utlasa att bland de édldre sa anvinds det finska spraket primart som
huvudsprik och dirmed ir dven service pa finska inom ildrevarden nagot som
ar av stor vikt.

Barnomsorg och modersmalsundervisning

Endast 1 svar pa enkiten om barnomsorg och modersmalsundervisning pa
finska skickades in. Utifran det laga svarsantalet sa redovisas inte det inkomna
svaret i denna analys, da det inte ger nagot tillforlitligt statistiskt underlag och
ingen slutsats kan goras for en storre grupp baserat pa detta.

Intern undersokning, enkdtundersikning av minoritetssprak - kommunanstillda

Pa den interna enkiten om kunskaper i det finska spraket var svarsfrekvensen
lig. Av kommunens ca 2500 anstillda besvarade endast 76 personer enkiten.
All personal med finskt och/eller sverigefinsk bakgrund, eller med finsk
sprakkunskap upplevs dirmed inte ha svarat pa enkiten. Endast 17 personer
uppgav att de talar nagot till flytande finska. Majoriteten av de svarande, 59
personer, uppgav att de talar, forstar, liser och skriver mindre/inget finska.
Flertalet av de 76 besvarande anger Kommunstyrelsens férvaltning (33st) och
Vird- och omsorgsférvaltningen (27st) som sin tillhérighet. Av de 59 personer
som graderade att de talar mindre/inget finska, uppgav 13 personer att de ar
intresserade av kompetensutveckling i finska, varav majoriteten tillhor
kommunstyrelsens férvaltning. Av detta gar att utldsa att det finns ett visst
intresse for kompetensutveckling i det finska spraket bland det anstallda, om
det skulle erbjudas av arbetsgivaren. Noteras bor att ingen person fran kultur-
och samhaillsutvecklingsférvaltningen 6nskar denna kompetensutveckling, samt
att endast tva svar inkom fran denna forvaltning. Av de 17 personer som
uppgav att de talar nagot till flytande finska svarade 8 personer att de ar
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intresserade av att vara kontaktperson och svara pa fraigor om den egna
verksamheten pa finska. Detta visar att viljan att besvara frigor inom det egna
arbetsomradet pa finska dr ligre 4n antalet som talar finska i Ludvika kommuns
forvaltningar. Anledningen kan spekuleras vara en osikerhet pa
sprakkunskaper. Da kommunen har en skyldighet att besvara fragor pa
minoritetsspraket sd kan kompetenshojande insatser, hos bade de som tidigare
kan spraket och de utan tidigare sprakkunskap i finska, vara av stor vikt.

Maria Skoglund Marie Riddarsvird
Kommundirektor Samordnare
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